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Resumo: O presente artigo tem como objetivo detectar o impacto dos meios tecnoldgicos, mais
especificamente, da Inteligéncia Artificial, no campo de Processo Civil, sobretudo em sua
forma de ser, permitindo para isso um didlogo com os direitos fundamentais processuais,
formadores do idedrio de Processo Justo. Para isso, a partir de uma pesquisa quantitativa,
usando material bibliografico para fins de uma constru¢io ontolégica sobre o objeto, necessaria
a construgdo historica da era digital em uma sociedade complexa e como o Direito e, mais
adiante, o Processo, se relacionam em suas dinamicas regulatérias com o fendmeno da
inteligéncia nao humana.
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Resumen: Este articulo tiene como objetivo detectar el impacto de los medios tecnoldgicos,
mads especificamente, la Inteligencia Artificial, en el campo del Proceso Civil, especialmente
en su forma de ser, permitiendo un didlogo con los derechos procesales fundamentales que
forman el ideario de lo Proceso Justo. Para eso es necesaria la construccion histérica de la era
digital en una sociedad compleja y como el Derecho y, posteriormente, el Proceso, se relacionan
en su dindmica normativa con el fendmeno de la inteligencia no humana.

Palabras clave: Procedimiento Civil. Inteligencia artificial. Derechos Procesales
Fundamentales. Seguridad juridica. Efetividad. Transparencia.
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INTRODUCAO

A sociedade da informagao, diante da complexidade das relagdes sociais vém, de modo
avassalador, construindo novas formas de otimizagao e interagdo nas vontades de seu tecido
social.

Com o Direito como nucleo regulador das relagdes juridicas na sociedade, ndao é
diferente e isso implica em uma série de reflexdes no modo de ser das Instituicdes que se
pretendam garantidoras do respeito aos direitos e garantias do cidaddo comum, como o é o
Poder Judiciério.

A partir do estabelecimento de novas formas de exercitar a jurisdi¢do, como se dd com
o uso da tecnologia empregada no ato de iniciar, desenvolver e realizar o Processo Judicial,
enquanto instrumento de exercicio e garantia de direitos, tém-se a premente necessidade de
refletir criticamente, 0 modelo que vem sendo posto ao destinatdrio da prestacdo do Servigo
Puablico da Justiga, sobretudo quanto aos riscos, avangos e retrocessos a permanente conquista

de um Processo Justo em um Estado Constitucional de Direito.

2. EVENTOS PRECURSORES A ERA DA REVOLUCAO DIGITAL



A criacdo de um equipamento que pudesse pensar como um homem ndo é uma ideia
precipuamente moderna. Ao longo dos séculos, acreditou-se na possibilidade da criagdo de
ferramentas que aumentassem a capacidade intelectual humana, bem como na criagdo de
dispositivos que se igualassem aos aspectos mais mecanicos do modo de pensar do homem.!

O ébaco, apetrecho de célculo, por exemplo, foi um engenho utilizado por mercadores
h4 mais de 2.000 anos. > No Egito antigo e na Babildnia existiam calculadores profissionais,
eram os escribas para os egipcios e logisticos para os gregos.® Alids, o termo “computador” tem
surgimento antes da invencdo da maquina, referindo-se a aquela pessoa que fazia cdlculos.*

Comprovando as tentativas mais arcaicas em desenvolver mecanismos capazes de
calcular, em 1901, um primitivo computador analégico e planetario foi descoberto em um velho
barco grego na ilha de Antikythera. O artefato, utilizado pelos gregos antigos, calculava datas
e previa fendmenos astrondmicos, sendo considerado notdvel, uma vez que o mecanismo
utilizado era altamente avancado para o seu tempo.’

Filésofos antigos também se empreenderam por esse caminho. Aristételes, em seu
tempo, ja considerava trocar a mao-de-obra humana por objetos autonomos e especificos. O
francés Blaise Pascal construiu em 1642 um engenho mecanico capaz de somar e subtrair
niimeros de oito algarismos.® Gottfried Leibniz é outro exemplo de fil6sofo que j4 se debrucava
sobre a ideia de, por intermédio de equipamentos, liberar o homem das tarefas repetitivas e de
simples execucdo, construindo em 1677 sua méaquina de calcular.”

E sabido que as Revolucdes Industriais impactaram fortemente a sociedade. Com a
Primeira Revolucdo Industrial as atividades que eram preponderantemente artesanais foram
perdendo espaco diante da evolugdo tecnolégica que comecgara a ocorrer. Em meios as
mudancas, o telégrafo elétrico surgiu como a primeira tecnologia que permitiu a transmissao de
dados de forma instantanea.® Durante a Segunda Revolucdo Industrial, em 1876, Alexander
Graham Bell inventou o aparelho telefonico, em 1879 Thomas Edison consegue lograr €xito

com a lampada incandescente e em 1901 surge o radio, criacdo do italiano Guglielmo Marconi.

! FONSECA FILHO, Cléuzio. Histéria da computacdo: O Caminho do Pensamento e da Tecnologia. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 2007, p. 85.

2 PINHEIRO, Patricia Peck. Direito digital. 5. ed. rev., atual. e ampl. de acordo com as Leis n. 12.735 e 12.737,
de 2012. Sao Paulo: Saraiva, 2013, p. 32.

3 FONSECA FILHO, Cléuzio. Ob. cit., p.36.

4 Idem, p. 36-37.

5> Idem, 85.

6 PINHEIRO, Patricia Peck. Ob. cit., p. 32.

7FONSECA FILHO, Cléuzio. Ob. cit., p. 86.

8 Disponivel em: https://www.kaspersky.com.br/blog/telegraph-grandpa-of-internet/5431/. Acesso em 08 de
margo de 2022.



Foi a utilizacdo da energia elétrica que acelerou a inven¢do do computador e levou a Terceira
Revolugdo Industrial, também chamada de Revolucao Digital.

Com inicio na metade do século XX, apés a Segunda Guerra Mundial, a Terceira
Revolucdo Industrial inseriu a tecnologia no campo cientifico, atrelando-o a industria e ao
sistema produtivo. E exatamente no contexto da Terceira Revolugo que as maquinas passaram
a ser robotizadas e receber as informacdes em rede integrada por computadores, resultando
numa produ¢do em massa mais lucrativa. Eis que, no final da década de 1960 a Ciéncia da
Computagido ganhou maior relevincia e veio a se tornar, uma disciplina especifica.” Nesse
contexto, nos Estados Unidos surgiu a internet, pensada originalmente para fins militares e
sendo denominada, i época, de Arpanet. \°

A internet consistia numa rede mundial de computadores formada por redes interligadas
por linhas telefonicas. Com ela, alcangou-se um espaco virtual e sem fronteiras, onde circulam

milhares de informacdes veiculadas nas redes de informatica, o ciberespaco.!!

2.1 A criacao do computador e o inicio da Inteligéncia Artificial

Os estudos sobre IA foram estimulados pela Segunda Guerra Mundial, em que Turing
trabalhou como decifrador de cédigos.!? Foi ele o inventor de uma maquina que recebeu sua
alcunha, a chamada Mdaquina de Turing, que consistia na descoberta de uma espécie de principio
geral para a construcao de computadores. Pela primeira vez, se deu uma boa defini¢cdo moderna
do que era computar algo."?

Com o feito de Turing e a contribui¢do de Alonzo Church, formalizou-se a conceituacio
de algoritmo, que restou definido como um processo ordenado por regras, que diz como se deve
proceder para resolver um determinado problema.'*

Apo6s esses feitos, John von Neumann decidiu usar essas ideias para, efetivamente,
construir os primeiros computadores modernos.'> E foram os computadores modernos que
propiciaram o estudo mais aprofundado e pratico da Inteligéncia Artificial.

Embora nos séculos XVIII, XIX e inicio do XX a formulagdo da ciéncia e da matemaética

tenha criado o pré-requisito intelectual para o estudo da Inteligéncia Artificial, somente com a

® FONSECA FILHO, Cléuzio. Ob. cit., p. 131.

10 PINHEIRO, Patricia Peck. Ob. cit., p.33.

! Disponivel em: http://www.ic.uff.br/~aconci/evolucao.html. Acesso em 03 de margo de 2022.

12 FONSECA FILHO, Cléuzio. Ob. cit., p .23.

13 Idem, p. 76.

4 TEIXEIRA, Jodo de Fernandes. Mentes e mdquinas: uma introdugdo a ciéncia cognitiva. Porto Alegre: Artes
Meédicas, 1998 p. 20.

15 Idem, p. 20.



introducdo do computador digital no século XX é que a IA se tornou uma disciplina
cientificamente vidvel.'®

O primeiro trabalho reconhecido como Inteligéncia Artificial foi realizado por Warren
McCulloch e Walter Pitts em 1943, quando buscavam criar um modelo de neurdnio artificial
com a capacidade de resolver fun¢des computdveis. Os dois pesquisadores simularam uma rede
de neurdnios artificiais, em que cada neur6nio tinha um estado “ligado” e um estado
“desligado” e que dependiam dos estimulos recebidos dos “neurdnios vizinhos”!”.

Em 1950 Alan Turing publicou um artigo intitulado “Computacio e Inteligéncia” no
qual questionava a possibilidade de uma maquina pensar.'® Este critério geral ficou conhecido
como “teste de Turing”, em que a tarefa do interrogador era de distinguir o computador do ser
humano. Para tanto, utilizava unicamente as suas respostas e as perguntas formuladas através
deste dispositivo. Esse teste foi considerado também um dos primeiros esfor¢cos no campo da
Inteligéncia Artificial. '

Entretanto, foi somente em 1956 que a Inteligéncia Artificial foi formalmente iniciada,
quando o nome foi cunhado no semindrio de Dartmouth.?’Na ocasido, a defini¢do inicial de IA,
dada por John McCarthy consistia em fazer a maquina se comportar de tal forma que seja
chamada inteligente, caso fosse este o comportamento de um ser humano.?!

O desenvolvimento da informdtica permitiu o surgimento de computadores menores,
mais baratos e com maior capacidade. Com o avan¢o da informatica na década de 70, o termo
Sociedade da Informacdo ganhou destaque, caracterizando-se numa organizagdo geopolitica,
que emerge com a Terceira Revolu¢do Industrial, sofrendo grande impacto no uso da
informacdo e das tecnologias da informagio e comunicacio.?

A partir das décadas de 80 e 90 a internet foi expandida para fins civis, primeiramente
entre 6rgaos e instituicdes voltados a pesquisa cientifica e, mais tarde, a empresas, entidades
privadas e pessoas comuns.?® Os anos seguintes foram os da introduc@o da I.A. na indstria, e

principalmente de propagacao das tecnologias de comunicagdo e informacao.

6 LUGER, George F. Inteligéncia artificial: estruturas e estratégias para a solugéo de problemas complexos. 4.
ed. Traducdo de Paulo Martins Engel. Porto Alegre: Bookman, 2007, p. 29.

7 RUSSELL, Stuart J. NORVIG, Peter. Artificial intelligence: a modern approach. Prentice Hall: New Jersey,
1995, p. 14.

18 TEIXEIRA, Jodo de Fernandes. Ob. cit., p. 31

19 FONSECA FILHO, Cléuzio. Ob. cit., p. 135.

20 RUSSELL, Stuart J. NORVIG, Peter. Ob. cit., p. 6.

2l Idem, p.17.

22 MATTELART, Armand. Histdria da Sociedade da Informagdo. Sio Paulo: Edigdes Loyola, 2002, p 2.
BLEBRUNIE, Jacques. Conflitos entre nomes de dominio e outros sinais distintivos. In: DE LUCCA, Newton;
SIMAO FILHO, Adalberto (Coords.). Direito & Internet. Aspectos juridicos relevantes. Bauru: EDIPRO, 2001,
p. 240.



Atualmente, notebooks, aparelhos celulares, tablets, eletrodomésticos, e uma infinidade
de outros utensilios possuem, de longe, mais capacidade de processamento do que as maquinas

computacionais da década de 40. De 14 para cd, a IA € uma realidade que esta se consolidando.

2.1.1 Inteligéncia Artificial: conceitos e subareas

Conceituar a Inteligéncia Artificial ndo € tarefa facil. A definicdo exata desse termo €
motivo de discussdo entre os pesquisadores da drea, resultando em diferentes conceitos.>* O
conceito mais utilizado é aquele que ensina que a Inteligéncia Artificial € um campo da ciéncia
da computacdo que se ocupa de mecanismos padrdes e sistemas tecnolégicos de modo a se
aproximar da razao humana. Por esse angulo, a Inteligéncia Artificial € a ciéncia de fazer com
que mdaquinas proceda a atividades que exigiriam inteligéncia se feitas pelo homem.?

Entende-se que as conceituagdes sdo em si generalizantes e muito dificeis de trazer
exatiddo, uma vez que ha diferentes tipos de inteligéncia, como a inteligéncia emocional, a
sensorial e a racional. Logo, se sdo muitos os significados da palavra inteligéncia, igualmente
ha muitas defini¢des para Inteligéncia Artificial.

Nao obstante as dificuldades conceituais, pode-se depreender que IA estd atrelada ao
estudo computacional e cognitivo, sendo, portanto, um braco da ciéncia da computacdo que
estuda mecanismos de aproximac¢do da inteligéncia robdtica a inteligéncia humana. Assim, é
no campo da Inteligéncia Artificial que se estudam as técnicas que tornam os computadores
capazes de tomar decisdes de forma parecida com o ser humano.

E interessante ressaltar que a IA possui objetivos que vio desde a repeticdo de atos até
a possibilidade de substituicdo de determinadas autonomias humanas, como andlise, a
contextualizagdo e trocas de dados. Isso se faz possivel através dos algoritmos, que se perfazem
em um processo ordenado por regras que diz como se deve proceder para resolver um
determinado problema. ¢ Essa sequéncia de instrugdes orienta o funcionamento do software?’,

que, a seu tempo, pode resultar em movimentos de um hardware.

24 ROSA, Jodo Luis Garcia. Fundamentos da Inteligéncia Artificial. Rio de Janeiro: LTC, 2011, p.3.

2> MINSKY apud WARWICK. WARWICK, Kevin. Artificial Intelligence. The Basics. Nova lorque: Routledge,
2012, p. 31-32.

26 TEIXEIRA, Jodo de Fernandes. Ob. cit., p. 20.

27 Para fins de elucidagfo, embora nfo seja o objeto deste trabalho um aprofundamento sobre os termos da Ciéncia
da Computacdo, por vezes, utiliza-se “software” e “programa” como se sindnimos fossem j4 que funcionam como
um conjunto de instru¢des fornecidas ao computador, orientando sobre o que deve ser realizado. Contudo, sabe-
se que os softwares sdo ainda mais amplos na medida que abarcam também os arquivos que serdo distribuidos
como bibliotecas, banco de dados, arquivos de configuracio e documentacio do programa.



Em vista disso, a ideia de uma méquina pensante se relaciona com a capacidade que ela
alcancard por meio da inferéncia de resultados, ou seja, se relaciona com o aprendizado que a
madquina terd através de algoritmos, devendo existir certo controle técnico para opera-la.

Todavia € necessdrio assimilar que o algoritmo se justifica no resultado que ele deseja
alcancar, portanto, deve possuir um objetivo determinado, o que comumente se chama de
predicdo. Significa dizer que todas as tarefas executadas pelo computador, sdo baseadas em
algoritmos, e esse deve também ser bem definido, pois € uma maquina que o executara.

Ainda, é importante frisar que ha diferentes abordagens sobre a IA recebendo maior
destaque a de John Searle, que trabalha com a ideia de uma Inteligéncia Artificial fraca ou
forte.?® Na IA fraca as maquinas simulam pensamentos inteligentes, respondendo a questdes
previamente definidas, agindo como se fossem inteligentes.?’

A seu tempo, a Inteligéncia Artificial forte se refere a criagdo de uma inteligéncia que
vise alcancar raciocinio e resolu¢do de problemas de forma autoconsciente.’® Nesse caso, a
Inteligéncia Artificial seria capaz de realmente pensar e ndo apenas simular o pensamento, de
forma que, por essa abordagem, o computador adequadamente programado reproduziria
estados mentais.’!

As duas abordagens sdo ainda discutidas dentro da Inteligéncia Artificial. A despeito
do termo fraco, tem-se que o0 mesmo nao traduz com exatidao a capacidade alcangada pela LA,
pois, ainda que fraca, ser perfaz em software complexo que resolve problemas complexos, em
que pese nao ter racionalidade plurivoca.

Dado o crescimento, a propor¢do alcancada e sua importdncia, atualmente, a
Inteligéncia Artificial é dividida em varias subareas. Para maior conhecimento do leitor, passa-

se a apresentar alguns exemplos dessas técnicas.

2.1.1.1 Aprendizado de méaquina

Para que a maquina possa ser considerada inteligente é necessario que ela aprenda. O
Aprendizado Mdaquina ou Aprendizagem Mdquina, em inglés, Machine Learning, € um ramo
ou técnica da IA baseado na ideia de que sistemas podem aprender com dados, e entdo
identificar padrdes e tomar decisdes com o minimo de intervencdo humana. Através desse

método, os computadores se tornam capazes de aprender com o processamento 16gico dos dados

28 RUSSELL, Stuart J. NORVIG, Peter. Ob. cit., p- 840.
2 TEIXEIRA, Jodo de Fernandes. Ob. cit., p.167.
30 RUSSELL, Stuart J. NORVIG, Peter. Ob. cit., p- 840
3 TEIXEIRA, Jodo de Fernandes. Ob. cit., p. 167.



e da identificacdo de padrdes que geram inteligéncia. Dessa maneira, o aprendizado envolve
generalizacdo a partir da experiéncia, de forma que o desempenho deve melhorar ndo apenas
na repeticio da mesma tarefa, mas também em tarefas similares do dominio. ¥

Tal qual o cérebro humano, a mdaquina deve receber informacdes para seu
funcionamento, devendo ser instruida, de modo que consiga classificar, qualificar, se relacionar
e aprender com a tentativa e o erro. Através da prética, gera-se o aprendizado. Assim, as
madquinas sdo inteligentes no sentido funcional, ou seja, sao capazes de alterar e melhorar seu
comportamento a partir da experiéncia. *

De acordo com Luger, as madquinas de aprendizagem devem generalizar
heuristicamente, selecionando os aspectos das experiéncias que possuem maior probabilidade
de serem efetivos no futuro. Estes critérios de sele¢dio sio conhecidos como vieses indutivos. >

Ainda, deve-se ressaltar que o Machine Learning é género, em que diferentes algoritmos
se relacionam como o tipo de problema a ser enfrentado e resolvido. Dessa forma, a mdquina
possui critérios de aprendizado. Quando se fala em Aprendizagem Supervisionada, tem-se que
¢ apresentado ao algoritmo dados de entrada e saida. Por esse aprendizado de méquina o
programador pode fornecer um rétulo para cada entrada de treinamento no sistema de
aprendizagem. ¢

Na Aprendizagem ndo Supervisionada é apresentado tdo somente os dados de entrada,
devendo o algoritmo descobrir as saidas. J4 a Aprendizagem por Refor¢o consiste no
treinamento de modelos de aprendizado de méaquina para tomar uma sequéncia de decisoes.
Nesse caso, hd um agente que adquire capacidade de conhecimento do ambiente que nao estava
disponivel no tempo de projeto, sendo um critico externo ao ambiente, que avalia a acdo
tomada, mas sem indicar explicitamente a acdo correta. ¥’

Através do Machine Learning foi possivel alcangar outras espécies de aprendizado,
como o Planejamento de Linguagem Natural, Redes neurais e o Deep learning, os quais serao

abordados abaixo.

32 LUGER, George F. Ob. cit., p. 334.

33 SURDEN, Harry. Machine Learning and Law. Washington: Law Review, v. 89, 2014, p. 89.

3% A busca heuristica ou com informac?o usa conhecimentos especificos do problema, bem como a defini¢do desse
problema, para encontrar solu¢des de forma mais eficiente. (RUSSEL; NORVIG, p. 135)

3 LUGER, George F. Ob. cit., p.334.

36 Idem, p. 372.

37 Disponivel em: http://www.uece.br/computacaoead/index.php/downloads/doc_download/2177-inteligencia-
artificial. Acesso em 16 de outubro de 2021.



2.1.1.2 Redes Neurais Artificiais.

A Inteligéncia Artificial trabalha basicamente com duas abordagens: a abordagem
simbdlica, baseada no raciocinio 16gico, em que os mecanismos efetuam as transformagdes
utilizando simbolos, letras, palavras ou nimeros, e a abordagem conexionista, que tem
inspiragdo no funcionamento dos neur6nios humanos. Esse é o caso das Redes Neurais
Artificiais, em que h4 a simulag¢io do cérebro humano.*®

Redes neurais artificiais consistem em sistemas de “neurdnios” interconectados, que
podem computar valores de entradas, simulando o comportamento de redes neurais bioldgicas.
O processamento nestes sistemas € distribuido através de conjuntos ou camadas de neuronios.
As redes neurais bioldgicas serviram de inspiragdo as redes neurais artificiais em que se tem
basicamente trés camadas: a camada de entrada que corresponde aos algoritmos; a intermedidria
em que os algoritmos se entrelacam e a final que € a predicdo. Sao, portanto, sistemas de
“neurdnios” interconectados, que podem computar valores de entradas, simulando o
comportamento de redes neurais biologicas A solu¢do de um problema € paralela, de forma que
todos os neurdnios dentro do conjunto ou camada processam as suas entradas simultaneamente
e independentemente.®

Esse método costuma ser aplicado em tarefas mais dificeis de serem formuladas para os
modelos simbdlicos, como, por exemplo, tarefas nas quais o dominio do problema requer
capacidades baseadas em percep¢do. Um exemplo de tecnologia que utiliza a abordagem

conexionista € o Deep Learning.

2.1.1.3 Aprendizagem Profunda

O Deep Learning ou Aprendizagem Profunda € um tipo de aprendizado de maquina, o
qual envolve redes neurais artificiais com vdarias camadas de abstra¢do que sdo projetadas para
executar tarefas mais sofisticadas. Assim, costuma ser aplicado para reconhecimento de padrdes
e aplicativos de classificagdo amparados por conjuntos de dados, de forma que um sistema de
Inteligéncia Artificial realize atividades ndo apenas repetitivas, numerosas € manuais, Como

também as que demandam andlise e tomada de decisdo.

3BROSA, Jodo Luis Garcia. Fundamentos da Inteligéncia Artificial. Rio de Janeiro: LTC, 2011, p. 175.
¥ LUGER, George F. Ob. cit. p. 391.



As Redes Neurais sdo algoritmos de Machine Learning. Portanto, o Aprendizado Profundo
€ subcategoria ou subarea do Aprendizado de Médquina, que por sua vez € uma subcategoria, ou

uma subdrea, de Inteligéncia Artificial.

2.1.1.4 Processamento de Linguagem Natural

A compreensdo da linguagem é um dos maiores desafios na criagdo de méaquinas
inteligentes. Um programa para compreensao de linguagem natural precisa usar uma grande
quantidade de conhecimento prévio para compreender mesmo uma simples conversacio*’.

Assim, a IA inclui o Processamento de Linguagem ou Linguistica Computacional que
pode ser definido como a habilidade de um computador em processar a mesma linguagem que

os humanos usam no dia a dia. *!

Pelo estudo do processamento de linguagem natural,
investiga-se a capacidade de computador em entender a linguagem dos homens, objetivando-
se o entendimento de textos pelas mdquinas.

Interessante notar que, a PLN ndo € apenas a busca pelo mero entendimento das
palavras, mas angariar a melhor interpretacdo, principalmente quando palavras possuem duplo
sentidos ou conotacdes distintas.

Entre as aplicagdes mais utilizados nos ultimos anos estio os chatbots e tradutores como
0 Google Translate. As tecnologias de PLN estdo presentes em muitos softwares no mundo
juridico. Ainda que, o Deep learning seja hoje amplamente aplicado para modelar a linguagem

humana, € necessario que haja compreensao sintdtica e semantica, além de dominio, que nem

sempre € presente nessas abordagens de Machine learning.

3. DIALOGOS DA IA COM O DIREITO

As mudangas tecnoldgicas afetam diretamente o direito, uma vez que cabe a ele servir
de instrumento para regulamentacio da vida em sociedade. De igual, modo a prépria ciéncia do
Direito sofre também significativas transformagcdes através dessas inovagdes.

O Direito, como ciéncia, € fruto da evolu¢gdo humana, porquanto, mudando a
sociedade, muda-se também o Direito. A contemporaneidade, com seus progressos € avancos,
traz, portanto, novos desafios ao mundo juridico.

Neste diapasdo, aponta Patricia Peck Pinheiro:

Y0 LUGER, George F. Ob. cit, p. 206.
4 ROSA, Jodo Luis Garcia. Ob. cit., p.136.



“(...) o Direito ja ndo € resultado do pensamento solitario de um jurista, mas sim uma
solucdo pratica de planejamento e estratégia que s6 pode ser feita em equipe, num contato direto
com as demandas e a propria evolugao da sociedade. Essa solucdao deve ser capaz de adaptar-
se a transformagdes cada vez mais rapidas e mudar também quando necessario. Toda mudanga
tecnolégica é uma mudanca social, comportamental, portanto juridica.”*?

Nisso, o Direito Digital se traduz numa evolugdo do préprio direito, englobando todos
os principios fundamentais vigentes e introduzindo novos institutos e elementos para o
pensamento juridico nas demais dreas como direito constitucional, civil, comercial, financeiro,
tributdrio, penal, internacional etc. 43

A par da necessédria correspondéncia aos tempos atuais, o Cédigo de Processo Civil de
2015 trouxe uma se¢do que trata especificamente da pratica eletronica de atos processuais,
conforme os artigos 193 a 199, estabelecendo-se, inclusive, quanto ao registro de um ato
processual eletronico que os padrdes devem ser abertos, de forma a possibilitar o livre acesso e
implementacio, sem qualquer discriminagio de uso.**

As diferentes alteragdes ocorridas no meio social acarretaram a necessidade de
inovagdes também no tratamento juridico das relacdes humanas, bem como demandam a
formulacdo de politicas publicas voltadas a reducio de problemas e desigualdades que venham
a surgir ou intensificar. Muito embora se tenha o Direito como um sistema social auténomo,
também se deve conceber como um instrumento de politica social e econdmica, em que as
defini¢des juridicas reflitam aportes socioecondmicos. Nesse sentindo, deve o Direito
disciplinar as novas atividades que emergem, uma vez que existindo interagao humana, poderao
aparecer diferentes relagdes juridicas, que terdo que ser estudadas e reguladas com a razao de
evitar possiveis conflitos destas decorrentes.

No que concerne especificamente a Inteligéncia Artificial, a mesma vive ainda sem
regulamentacdo no Brasil. Enquanto aplicacdes da Al aumentam a cada dia, expectativas sobre
um marco legal nacional pairam em torno do Projeto de Lei sob n® 21/20. Esse projeto de lei
visa estabelecer principios para o uso da IA.*Por sua vez, o Conselho Nacional de Justica

cuidou da matéria através da recente Resolucao n. 332, de 21 de agosto de 2020, que visa a

42 PINHEIRO, Patricia Peck. Ob. cit., p. 26.

4 Idem, p. 23.

4“4 GAIO Jf}NIOR, Antdnio Pereira; MELLO, Cleyson de Moraes. Codigo de Processo Civil Comentado: Lei n.
13.105/2015 atualizada pela Lei n. 14.195/2021. 3 ed. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2022, p. 273.

45 BRASIL. Camara dos Deputados. Disponivel em: https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_most
rarintegra?codteor=1853928. Acesso em 20 de abril de 2022.



adoc¢do de medidas reguladoras para um uso ético, controlado e seguro da Inteligéncia Artificial

no ambito do Poder Judiciario.

3.1 Softwares e programas de Inteligéncia Artificial no campo juridico

De toda forma, fato € que a tecnologia estd presente no dia-a-dia de profissionais de
diversas dreas de atuacdo. E, no campo do Direito, a situacdo ndo é diferente. Tratando de
temdticas que possuem a roupagem da nova configuracao social que se d4 por meio eletronico
e virtual, deve o profissional, e em especial o do Direito, ter a obrigac@o de estar em sintonia
com as transformagdes que ocorrem na sociedade.*®

No mundo juridico encontram as técnicas de IA um ambiente propicio uma vez que
muito se busca pela tempestividade e eficiéncia. Nesse sentido, as chamadas Legaltechs ou
Lawtechs se destacam como empresas de tecnologia direcionadas ao mercado legal. Em sua
grande maioria, sdo startups que oferecem produtos e servigos de base tecnoldgica, sendo
alguns de seus servicos os de coleta de dados, execugdo de célculos, emissdao de relatdrios e
automacdo de documentos.

Em meio aos servigos ofertados pelas Legaltechs, chama aten¢do a Online dispute
resolution - ODR, que consistem em plataformas interativas para a autocomposi¢io online.
Essas plataformas oferecem as partes ferramentas disponiveis através da internet, que se
propdem a atuarem como facilitadoras na resolu¢@o do conflito.

Trilhando os passos da Resolucdo Alternativa de Conflitos - ADR, a Resolucido de
Conflitos Online dispensa a interferéncia do Poder Judicidrio na resolucdo de possiveis litigios,
uma vez que, as partes, com ou sem o auxilio de um terceiro neutro, buscam a autocomposi¢ao.

No ambito dos direitos do consumidor a Unido Europeia elevou a ODR através da
Plataforma Europeia de Resolucdo de litigios em linha - RLL. A organizagdo internacional
soluciona muitas demandas através da internet, sem a atua¢ao do Poder Judicidrio.*’

Abre-se espaco aqui para mencionar a possibilidade de que as plataformas de resolucio
de conflitos online empreguem o chamado chatbot, que consiste em uma ferramenta de
conversacdo que utiliza inteligéncia artificial para interagir com os usudrios, reproduzindo
conversas de forma mais préxima possivel do natural. Em outros termos, o chatbot opera como

um assistente que ird dialogar e interagir com as pessoas através de mensagens automatizadas.

46 PINHEIRO, Patricia Peck. Ob. cit., p. 26.
47 GAIO JUNIOR, Antdnio Pereira. Consumidor e a solucdo de conflitos no dmbito da Unido Europeia. Curitiba:
Jurud, 2020, p.47.



Vé-se, portanto, como os sistemas de inteligéncia artificial sdo capazes de agir,
aproximando as partes do consenso, e consequentemente, levando a uma diminui¢do da busca
direta ao Judicidrio. Seguindo essa ldgica, a plataforma de Resolu¢do de Litigios em Linha
(RLL) oferece um ponto de entrada tnico para os consumidores e comerciantes podem langar
mao do uso de plataformas eletronica para a tentativa de solucdo de litigios relativos a
transagdes efetuadas em linha (online). #

Trata-se de um veiculo rdpido e pouco dispendioso, sendo de fécil utilizacdo e acessivel
a partir de todos os dispositivos, bastando o preenchimento de um formulario de queixa na
respectiva Plataforma, permitindo que o procedimento de resolucdo de litigios transcorra
inteiramente em linha, sendo inclusive multilingue, dispondo de um servico de traducdo que
ajude a solucionar os litigios que envolvam partes situadas em Estados-Membros diferentes.*’

Interessante ressaltar que esses instrumentos de solu¢do de contenda sdo importantes
tanto pela acessibilidade, propiciada pelos recursos tecnolégicos, quanto por dirimir os conflitos
através da politica de consenso.

No plano nacional, de acordo com a Associacdo Brasileira de Lawtechs & Legaltechs,
AB2L, j4 existem empresas que prestam servicos de resolucao de disputas virtualmente, dentre
elas estio Acordo Fechado, Concilie Online, eConciliar, Jussto, Mol e Sem Processo. >°

As inovacdes tecnoldgicas no cendrio juridico ndo se resumem nas plataformas online
de resolucdo de disputas. Atualmente existe uma diversidade de softwares, com diferentes
funcdes, como a predicdo de resultados ou jurimetria. Com a utilizacdo desses softwares €
possivel, por exemplo, saber a probabilidade de um cliente ganhar um processo, a probabilidade
de determinado processo ser julgado por um determinado juiz, o quao vantajosa € a propositura
de um acordo ou agdo.

Atualmente, plataformas de pesquisas juridicas permitem pesquisas rapidas e precisas.
Com isso, a demora para redigir uma peticdo sobre um novo tema ¢é facilmente superada.
Similarmente, as plataformas de andlise de documentos dispdem aos advogados a possibilidade
da elabora¢dao de documentos mais coerentes, apropriados e atualizados, uma vez que o
software € capaz de ler e indicar possivel adequagdo. Assim, vai-se além da automatizagao,

possibilitando a revisdo de contratos, acordos e pecas processuais de acordo com a necessidade.

48 Idem, p. 45.

4 Idem, p. 47.

30 Disponivel em: https://www.ab2l.org.br/online-dispute-resolution-odr-e-ruptura-no-ecossistema-da-resolucao-
de-disputas/. Acesso em 30 de marco de 2022.



Ainda, fazendo uso das plataformas de andlise preditiva e tomada de decisdes € possivel
prever um resultado, facilitando o estudo de probabilidades e de comparacdes de acdes
similares. Com essa ferramenta, basicamente, a IA fard uso de modelos preditivos, ou seja, de
dados e algoritmos para prever situagdes futuras, aplicando a Estatistica para compreender

processos e fatos juridicos.

3.2 Sistemas utilizados na seara processual brasileira

Na seara processual brasileira a Inteligéncia Artificial também encontra terra fértil e esta
sendo desenvolvida através de diferentes projetos e iniciativas pelos 6rgaos e tribunais de todo
Poder Judiciério.

A comprovar tal afirmativa, uma pesquisa da Fundacao Getulio Vargas apontou que ha
no pais 72 projetos, em diferentes fases de implementacdo. Desse nimero, 27 ferramentas
procuram trabalhar na verificagcdo do enquadramento do processo ao artigo 332 do Cédigo de
Processo Civil, que prevé o julgamento liminar improcedente para pedidos que contrariem
sumulas e teses do STF e do STJ, bem como verificam a ocorréncia da decadéncia ou
prescricdo. Ainda, 12 projetos trabalham sugerindo minutas para decisdes e acorddos e ao
menos 9 verificam a admissibilidade de recursos.”!

Nesse compasso, a Advocacia Geral da Unido passou a utilizar em 2014 um sistema de
Inteligéncia Juridica, chamado Sapiens, que possui o escopo de facilitar o trabalho do
procurador, tornando mais rdpida e simplificada a produ¢do de pecas processuais,
automatizando e eliminando a necessidade de registro manual da producdo juridica. A
ferramenta também auxilia a tomada de decisdes, sugerindo teses juridicas cabiveis em cada
caso concreto.>?

Em 2017, os foros trabalhistas de Sdo Paulo foram pioneiros em algumas experiéncias
na drea de I.A, fazendo uso das redes neurais para medir o tempo de tramitacdo dos processos
e o tempo de duracdo de audiéncias trabalhista. Tal iniciativa, de certa forma logrou éxito, mas,
com o passar do tempo, deixou-se de dar a necessdria continuidade.

Também com o intuito de desenvolver ferramentas para otimizar a atuacao e a prestacao
jurisdicional, em 2018, através de uma parceria com a Universidade Nacional de Brasilia, o

Supremo Tribunal Federal anunciou o desenvolvimento de um programa de IA, batizado de

3! Disponivel em: https://www.jota.info/coberturas-especiais/inova-e-acao/judiciario-brasileiro-tem-ao-menos-
72-projetos-de-inteligencia-artificial-nos-tribunais-09072020. Acesso em 28 de agosto de 2021.

52 Disponivel em: http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/230719. Acesso em: 24 de abril de
2022.



Victor. 3 A ferramenta tem como objetivo, a partir do Machine Learning, proceder 2 leitura de
recursos extraordindrios interpostos e identificar vinculacdes aos temas de repercussdo geral,
de forma a aumentar a velocidade de tramitacdo, bem como separar e classificar as pecas mais
relevantes do processo judicial.** O projeto recebeu o nome de Victor, em homenagem ao ex-
Ministro da Corte, Victor Nunes Leal, em razdo de ter sido o primeiro Ministro que se
empenhou na sistematizacao dos precedentes da Corte.

Nesta mesma toada, em 2018 foi assinado um termo de cooperacdo técnica entre o
Tribunal de Justica de Rondonia e o Conselho Nacional de Justica, para a incorporacao, ao PJe,
de uma solu¢do de inteligéncia artificial. Trata-se do sistema Sinapses, um modelo preditivo
que faz uso de Redes neurais artificiais.”® Entre outras funcionalidades, a plataforma tem
capacidade de definir, durante a producdo de um texto ou pec¢a judicial, qual o movimento
processual adequado para o caso. Esse sistema foi especialmente criado para ser o modelo de
sistema unificado para prover Inteligéncia Artificial ao judiciario brasileiro, sendo, portanto,
projetado para atender qualquer tribunal.

Muito embora o CNIJ tenha desenvolvido o Sinapses com o intuito de unificar os
sistemas de IA nos tribunais patrios, ha diferentes robds em operacdo. O TJ/ MG faz uso da
ferramenta Radar, que indexa automaticamente processos, identificando com maior facilidade
a existéncia de demandas repetitivas. O TJ/PE tem o projeto Elis que trabalha com a triagem
de processos de execucdo fiscal. O TJ/RN, por meio de uma parceria com a UFRN, criou os
sistemas Poti, Jerimum e Clara. Poti realiza a busca e bloqueio de valores em contas bancérias,
Jerimum, por sua vez, classifica e rotula processos, enquanto Clara 1€ documentos e
recomenda decisoes.

Nao ficando para trds, o Superior Tribunal de Justica desenvolveu o projeto Sécrates,
uma plataforma de IA que fornece informacdes aos ministros relatores, ajudando na
identificacdo de demandas repetitivas.>®

Como se pode perceber, similarmente ao que acontece com o processo eletronico, ha

plataformas diferenciadas, também, em sede de Inteligéncia Artificial. Assim, cada tribunal

3 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Ministra Cdrmen Liicia anuncia inicio de funcionamento do Projeto Victor,
de inteligéncia artificial. Disponivel em: http://www.stf.jusbr/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConte
udo=388443. Acesso em 24 de abril de 2022.

3 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Inteligéncia artificial vai agilizar a tramitagdo de processos no STF.
Disponivel em: http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=380038. Acesso em: 24 de
abril de 2022.

33 Disponivel em: https://www.tjro.jus.br/noticias/item/9472-inteligencia-artificial-desenvolvida-pelo-tjro-pode-
revolucionar-o-judiciario. Acesso em: 24 de abril de 2022.

3 BRASIL. Superior Tribunal de Justi¢a. Disponivel em: http://www.stj.jus.br/sites/portalp/Site Assets/docume
ntos/noticias/Relat%C3%B3rio%20de%20gest%C3%A30.pdf. Acesso em 30 de abril de 2022.



optou por desenvolver seu proprio robd. Muito embora seja almejado resultados mais rapidos
e precisos, deve-se cuidar para que haja uma facilitacdo no uso dessas ferramentas. Importante
seria um aproveitamento, ou até mesmo, integracao dos sistemas que vem tendo éxito, de forma
que aconteca um aprimoramento entre os 6rgaos e tribunais do Judicidrio.

Quando um tribunal se fecha em si, essa opcao revela perda econdmica e perda no setor
de tecnologia, j4 que ndo hd didlogo com outros tribunais pétrios, o que facilitaria o
aperfeicoamento dos softwares, dado um provéavel prejuizo no contexto da evolucao na predicao
das maquinas.

Por fim, merece comentdrios uma outra iniciativa que vem tendo o uso expandido, trata-
se do Leal Intelligent Advisor - LEIA ou LEIA Precedentes, programa desenvolvido pela
empresa Softplan, que tem sido aplicado nos tribunais de justica do Amazonas, Alagoas, Ceara,
Sergipe, Acre e Mato Grosso do Sul. O LEIA analisa a convergéncia de processos em
tramitacdo nos tribunais, tanto em primeira quanto em segunda instincia, a temas de
precedentes de recursos repetitivos e de repercussdo geral.

O programa consegue identificar o assunto da peti¢ao e reconhecer a existéncia ou nao
de precedentes sobre o assunto. O software que atua por meio do Processamento de Linguagem
Natural, foi criado com o fito de contribuir para a reducdo das altas taxas de congestionamentos
dos tribunais, sendo utilizado principalmente no auxilio a tomada de decisdo do juiz.

Assim, pode-se perceber o quanto a Inteligéncia Artificial ja estd sendo utilizada no
mundo juridico, manifestando-se através de diferentes ferramentas. Assinala-se, que a maior
parte das iniciativas dos tribunais trabalham com a classificacdo de modo supervisionado, em
que hd um especialista gerenciando os atributos do processamento para garantir a efetividade

do mesmo. Todavia, outras vertentes ji sdo vislumbradas.

4. DIALOGO DA IA COM O PROCESSO

Os orgdos jurisdicionais, na busca pela solucdo dos litigios e pacificagdo social,
possuem o processo como ferramenta para alcancar o término dos conflitos, fazendo cumprir o
preceito juridico pertinente a cada caso concreto.

Assim, a atividade jurisdicional € prestada pelo Estado, que detém o poder para aplicar
o direito ao caso concreto, com o fito de solucionar os conflitos de interesses, resguardando,
portanto, a ordem juridica e a autoridade da lei. E nesse sentido que, pautando-se pela seguranga

juridica e na tentativa da realizagdo da prética do justo, o processo deve dar a quem tem um



direito inadimplido exatamente aquilo a que teria direito, caso este mesmo direito nao fosse por
outrem molestado.>’

A tecnologia, como aliada na melhoria da prestagdo jurisdicional, indica que a
efetividade pode ser mais facilmente alcancada quando esses recursos inovadores sao
utilizados. Contudo o caminho ndo € de mera adesdo. Por se tratarem de mecanismos inovadores
a serem inseridos no servigo jurisdicional, depare-se com dilemas que tocam nas garantias e
direitos fundamentais.

Com a triade, acdo, jurisdi¢do e processo, o direito processual fornece as diretrizes e
instrugdes sobre a busca em juizo da satisfacdo de um determinado direito, propiciando a paz
social.

No Brasil, o processo civil se estabelece a partir de um modelo constitucional, que se
assenta no conjunto de principios constitucionais. Com isso, reconhece-se a forca normativa da
Constitui¢do Federal e a necessidade de se enxergar o processo sob sua otica.

Ressalta-se, como instrumento para a efetivacdo dos valores, assim como para
realizacdo das liberdades e garantias, o processo se apresenta como um meio estatal para a
tentativa da realizagdo pratica do justo. >

Também, como instrumento de realizacdo da fung¢do jurisdicional do Estado, o processo
imprime o estdgio histérico vivenciado pela sociedade ao qual se encontra inserido, sendo
influenciado de maneira direta por fatores culturais, histdricos, socioldgicos, econdmicos e
politicos, que lhe dao o contorno e diretriz.>® Nesse sentido, o desenvolvimento da ciéncia
processual demonstra que o contexto social deve ser também levado em consideragdo. Através
do processo judicial o Estado oportuniza a participagdo democrética da coletividade, sendo
possivel a concretizagdo, por meio dele de uma vida mais digna, de acordo com os contornos
sociais.®

Destarte, importa olhar o processo além de seu cardter procedimental, em que se
observa primordialmente os atos praticados em forma sequencial e l6gica. Entende-se que
examinar 0 processo por seus contornos sociais € também uma quebra de paradigma. Nesta

toada:
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Em verdade, seja como instrumento pelo qual o servigo publico da justica opera, bem
como garantia do cidaddo que dele se vale para a protecao de direitos, ja é tempo de se ter em
mente a dimensao social, politica, econdmica e juridica que traz a carga o processo, este como
instrumento do Estado, apto a contribuir para o desenvolvimento do pais, influenciando,
mediante a prolacdo de uma simples decisdo judicial, no emprego e desemprego, no
reconhecimento de débeis condi¢des contratuais a gerar riqueza ou ndo, no amparo do
hipossuficiente assolapado em precérias condi¢des de higiene e satude, na restauracdo judicial
da dignidade da pessoa diante de aviltante tratamento concedido por parte de servigos publicos
infimos ofertados pelo proprio Estado (Previdéncia, Transporte, habitacdo, lazer etc), dentre
outras questdes e situacdes.®!

Diante disso, percebe-se que o processo € capaz de tornar as pessoas mais felizes ou
menos infelizes, vinculando-se ao desenvolvimento que, por sua vez, reflete na melhoria da
qualidade de vida.

Deve-se salientar que o conceito de desenvolvimento trabalhado ultrapassa a Otica
tradicional de crescimento econdmico, encontrando espago, sobretudo, no sentido de
considerdvel melhoria quanto as politicas sociais a serem injetadas em determinada sociedade.
Nesse sentido, servigos e bens publicos — incluido o Servico Publico da Justica — devem ser
ofertados com qualidade e quantidade suficientes.

Ademais, conforme preconiza Zaffaroni, o Poder Judicidrio ¢ também governo haja
vista que a justica moderna niio pode ser considerada uma justica apolitica.®> Desse modo,
examinando-se por meio da indole social ou natureza social, enxerga-se 0 processo como
instrumento a favor do desenvolvimento, que também possui espaco no preambulo da Carta
Constitucional de 1988.

Em vista disso, instrumento capaz de transformar realidades, recaindo sobre a atividade
jurisdicional grande responsabilidade quanto ao tecido social.®® Cappelletti, que ao discorrer
sobre a dimensdo social do processo, alertava sobre os consumidores do poder judicidrio,
lecionando que o direito ndo deveria ser encarado apenas do ponto de vista dos seus produtores
e de seu produto, mas também pelo angulo dos consumidores do direito e da Justiga, os quais

seriam os usudrios dos servi¢os processuais. %

61 Idem, p.43.

62 7 AFFARONI, Eugenio Radl. Poder Judicidrio. Crise, Acertos e Desacertos. Trad. Juarez Tavares. Sao Paulo:
RT, 1995, p. 24.
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Por tudo dito, o Processo como instrumento apto a efetivacdo de direitos, concorre para
arealizacao de uma concreta democracia social, esta promotora do desenvolvimento no Estado
hodierno.® Nesse sentido, h4 de se ter em mente o primor por um processo justo e eficaz que
observe os preceitos constitucionais, propiciado por um Servigco Publico de Justica acessivel e

de qualidade.

4.1 O Servico Publico da Justica no Brasil

O Conselho Nacional de Justica apresenta anualmente o Relatério Justica em Numeros,
que busca divulgar a realidade dos tribunais brasileiros, detalhando sua estrutura e litigiosidade.
O diagnéstico de 2021, ano base 2020, apontou que no ultimo ano tramitaram nos
tribunais brasileiros 75,4 milhdes de processos. Nimero que, notadamente, demonstra um

grande volume processual.®®

Em um pafs que possui aproximadamente de 210 milhdes de
habitantes, existe na estrutura de primeiro grau 14.853 unidades judicidrias.

Constatou-se o crescimento da virtualizagao da Justica brasileira, aproximando o indice
de novos processos eletronicos por tribunal ao patamar de 100%. Nesse sentido, a Justica do
Trabalho, a Justica Federal e a Justica Eleitoral se destacaram por apresentarem 100% dos
processos de primeiro grau ingressados eletronicamente. Em segundo grau, a situacdo € bastante
préxima, com 100% na Justi¢a do Trabalho, 99% na Justica Federal e 98% na Justica Eleitoral.

A digitalizacdo de processos e a propositura de agdes por meio dos sistemas de processos
judiciais eletronicos tiveram recorde de adesdo em 2020, tendo em vista, principalmente a
pandeia da Covid-19 que impactou a rotina de prestagao jurisdicional.

Embora tenha indicado que a via digital trouxe significativas mudancas, inclusive
trazendo topicos tratando especificamente do Juizo 100% digital e do Balcao Virtual, ndo se
debrucou o relatério sobre a dificuldade da populacdo brasileira aos meios tecnoldgicos.

Os dados revelam que em 2020 as despesas totais do Poder Judiciario alcancaram R$
100,6 bilhdes, correspondendo a 1,3% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional. Do orcamento,
92,6% ¢ direcionado a gastos com recursos humanos, no qual € incluido os saldrios de

servidores. Quanto as despesas com informadtica, verificou-se um crescimento, perfazendo

28,4% do quadro orcamental.

6 GAIO JUNIOR, Antonio Pereira. Instituicées de Direito Processual Civil. 4 ed. rev. e atual. Salvador:
JusPodivm, 2020, p. 39.
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Percebe-se que a marcha jurisdicional € lenta e cara, ndo existindo garantia de que, ao
final, o jurisdicionado terd o seu direito restaurado com a obrigacdo devida efetivamente
cumprida.®’

Interessante notar que em 2020 o nimero de magistrados e de servidores foi reduzido
registrando queda de, respectivamente, 0,1% e de 0,3% entre os anos de 2019 e 2020.

No ano em questado os indices que calculam a relacao entre o volume de casos baixados
e o nimero de magistrados e servidores que atuaram durante o ano na jurisdicdo também
variaram negativamente em relacdo a 2019, respectivamente em -22% e -21,7%.

Ainda assim, foram baixados 27,9 milhdes de casos, detectando-se uma reduc@o no
estoque da Justica brasileira em relagdo ao ano anterior, sendo o volume de 2,1 milhdes de
processos menor do que os 77,4 milhdes pendentes ao final do ano anterior.

E vilido esclarecer que uma quantidade menor de processos foi protocolada em 2020,
com a reducdo de 14,5% de novos casos, € que o nimero de processos, provavelmente,
ultrapasse os valores apontados, uma vez que que o CNJ ndo leva em consideracdo processos
baixados, como os que estdo em sede de execugdo, de cumprimento de sentenca e suspensos no
aguardo por uma decisdo em RE ou RESP repetitivo, que se contabilizados, poderiam elevar
ainda mais o ndmero de processos no Brasil.

Nesse ponto, fica a reflexdo sobre o alcance desses resultados e o auxilio de aparatos
inovadores, como a Inteligéncia Artificial através dos diferentes robds em uso nos tribunais.

Vale nesse ponto destacar que, grande parte dos juizos patrios sdo Unicos, em que
julgador terd uma multiplicidade de matérias para lidar, o que requer dele conhecimento
aprofundado em diversos temas. Na Justica Estadual existem 1.803 unidades de jurisdi¢do
plenas. E o segundo maior nimero de varas, sé6 sendo superado pelas varas de competéncia
exclusiva civel, que representam 2.346 unidades. Significa que 67,5% das comarcas brasileiras
sao providas com apenas uma vara sem especializacao.

Nesse sentido, sem que se desmereca o trabalho prestado, deve-se atentar a qualidade
de tais decisdes, sabendo-se que quantidade nem sempre corresponderd a qualidade. Nao se
menospreza a reducdo do volume processual, em verdade, ela deve ser buscada e os recursos
utilizados para facilitacdo de seu alcance. E louvdvel o aumento da produtividade dos
magistrados, mas o retrato ainda revela a imagem de um servico moroso, caro, sobrecarregado

e com dificuldade na efetividade.

67 GAIO JUNIOR, Anténio Pereira. Jurisdicdo Civil Brasileira em Crise: Desafios em tempos de pandemia.
Disponivel em: https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/redp/article/view/566932020. Acesso em 18 de maio
de 2022.



Quanto ao cendrio que se discorre, importa trazer a baila um registro de fala do
Presidente do STF em 1975, Eloy da Rocha, demonstrando que ja naquela época a Corte se
manifestava quanto a necessidade de aproximagao a modernizagao:

“Quer-se que o Poder Judicidrio se torne apto a acompanhar as exigéncias do
desenvolvimento do Pais e que seja instrumento eficiente de garantia da ordem juridica. Quer-
se que se eliminem delongas no exercicio da atividade judicidria. Quer-se que as decisdes do
Poder Judicidrio encerrem critérios exatos de justica.”®

Observa-se o desejo e necessidade de avancgos no servigo publico de justiga, veiculados
principalmente por vias tecnoldgicas, € ainda hoje almejado. Inovagdes, como a Inteligéncia
Artificial, podem ser meios utilizados na busca pela adequada e justa prestacdo jurisdicional,

na medida que colaboram no aumento dos niveis de celeridade e eficiéncia, embora, ndo sejam

a solucdo unica e direta para todas as mazelas desse servico.

4.2 Processo e Inteligéncia Artificial

Como ja explanado, softwares e sistemas de Inteligéncia artificial tem sido cada vez
mais implementado no Poder Judicidrio. Nesse sentido, ganham espaco na realizacdo dos
trabalhos repetitivos, nas tarefas de sugestdes de sentencas e nas indicacdes de jurisprudéncia.

Notadamente, os robds em atuacdo automatizam muitas tarefas, destacando-se,
sobretudo, na identificacdo das questdes repetitivas, favorecendo a selecdo dos temas que
podem ser objeto de Incidentes de Resolucao de Demandas Repetitivas e Recursos repetitivos.

E grande o nimero de demandas que chegam até o Judicidrio que se relacionam com
conflitos que possuem similitude na causa de pedir, o que resulta em lides envoltas em questdes
repetitivas. Dessa forma, a Inteligéncia Artificial encontra terreno fértil vez que sistemas podem
reduzir rapidamente o estoque de processos nos tribunais, trabalhando, de forma inigualdvel no
enfrentamento do enorme numerério das lides.

Na seara probatdria parece nao ser diferente. Robds como Stevie, Eco e Pierce-IGTT,
Data Mining e Alibi, sdo capazes de auxiliar na reconstru¢do de fatos e de conceder
progndsticos através de probabilidades. Tratam-se, portanto, de mecanismos com verdadeira
utilidade na busca pela melhor prestacdo jurisdicional, implicando numa facilitacao de
atividades e procedimentos que, por vezes, a mao de obra humana acaba por nao conseguir

alcangar dentro do mesmo nivel de produtividade.

6 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Reforma do Poder Judiciério. Diagnéstico. Brasilia: Departamento de
Imprensa Nacional, 1975, p. 14.



A confirmar tal afirmativa, em Minas Gerais a 8* Camara Civel do Tribunal de Justica
- TIMG julgou, com apenas um click no computador, em fra¢des de segundos, um total de 280
processos. %

Nao hd, desse modo, como negar o alcance da I.A., que pode ser aplicada no processo
tanto em seu aspecto externo, ou seja, trabalhando na busca de dados como leis, jurisprudéncias
e doutrinas quanto seu no aspecto interno, que pertinente a aplicacdo de IA nas tomadas de
decisao.

Com a sua crescente aplicacdo, debates giram em torno de uma possivel substitui¢do da
inteligéncia humana pela artificial, o que na seara processual ganha ainda mais relevo, pois,
ainda que o Judicidrio implemente a IA na tomada de decisoes, existirdo situacdes em que a
participacdo humana aparenta ser imprescindivel, tanto na construcdo dos mecanismos a
necessarios ao funcionamento dos sistemas, quanto na sua aplicagdo prética.

Frisa-se que o homem desempenha um papel essencial tanto na programacao quanto
numa possivel revisdo dos resultados obtidos. As maquinas sdo capazes de alterar e melhorar
seu comportamento a partir da experiéncia, contando com critérios de aprendizado, que
possuem supervisao, ainda que sejam em menos ou mais graus.

Nesse sentido, nem sempre os programadores terdo noc¢ao das particularidades atinentes
a aplicacdo do Direito. Obviamente, ndo se despreza que o raciocinio humano possa ser, as
vezes, impreciso, limitado. Sendo por isso frequente, ao se debrugar sobre o uso de softwares
de Inteligéncia Artificial nas tomadas de decisdes, falar sobre a falta de emocdes e sentimentos
das maquinas.

Prima facie, determinadas atividades se mostram mais temerarias para serem realizadas
por robds. Tem-se por exemplos: a valoragdo de provas por sistemas de IA; a fixacdo do
quantum indenizatdrio; a andlise do periculum in mora para concessdao de uma tutela de
urgéncia e determinadas decisdes em processos, como os de familia, que dentre suas
peculiaridades, tende a ser mais humano e sensivel. Sdo situagcdes que ao serem levadas a
apreciacdo do Poder Judicidrio demandam dos magistrados certo grau de sensibilidade e bom
senso, ja que o homem poderia mais facilmente captar nuances e reconhecer emocdes e aspectos
morais, questdes ainda complexas para a IA.

Outrossim, sabe-se que o papel do magistrado ndo € de um mero espectador.
Notadamente, no caminhar processual deve se observar a ordem legal dos atos, adotando-se

como baliza o devido processo legal, assegurando, dentre outras garantias, a oportunidade as

% Disponivel em: https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/tjmg-utiliza-inteligencia-artificial-em-julgamento-
virtual.htm#.X2ekEWhK;jIU. Acesso em 20 de setembro de 2021.



partes. Nesse sentido, abre-se espaco para a existéncia de um didlogo participativo com o juiz
em que as partes possam, em contraditério, influenciar.

O magistrado, a seu tempo, tem papel crucial na busca pela justica, cabendo a ele a
apreciacdo da prova, o enquadramento dos fatos em normas e categorias juridicas ou a
interpretacdo dos textos do direito positivo. No exercicio da jurisdi¢do, deverd entdo proceder
a interpretacgdo teleoldgica e sistematica no momento de aplicar a norma juridica.

Sob importante perspectiva quanto as atividades mentais, Jordi Nueva Fenoll expoe:

“Como ya se dijo, el razonamiento juridico es persuasivo, porque tiene que dar una
respuesta democratica a la sociedad que la misma pueda comprender, homologar e interiorizar.
Esa persuasion podria llegar a mecanizarse paulatinamente conforme vayan perfecciondndose
las posibilidades de la inteligencia, pero no debe automatizarse por completo. de lo contrario ,
asistiremos a un anquilosamiento de la jurisprudéncia y probablemente de todo el ordenamiento
juridico , que es todo lo contrario de lo que deberia permitir la inteligencia artificial, que
precisamente deberia estar orientada a vencer el tremendo peso regresivo que suele tener entre

los juristas la tradicién.””°

Nesse sentido, a discussao a respeito da introdu¢do da Inteligéncia Artificial na atividade
jurisdicional nao se resume a questdo da falta ou da presenca de sentimentos e emocoes.
Também, em vista de seu inegdvel aproveitamento na melhoria da prestacao jurisdicional, em
que pode colaborar no combate aos conhecidos problemas de morosidade e onerosidade, seu
descarte imediato ndo aparenta ser o melhor caminho. Bem como o direito acompanha o
caminhar da sociedade que ele visa reger, deve-se valer dos meios inovadores que surge para
um melhor cumprimento do seu escopo.

E por isso que, tratando-se da adocdo de tais ferramentas na prestacio do Servigo
publico de Justica, em um Estado Democrético, parece mister que o debate a ser levantado deve
girar em torno da observagao do caminho legal tracado na implementagao e, principalmente,
uso de tais aparatos tecnoldgicos.

De acordo com a Resolucao n. 332 do CNJ, a Inteligéncia Artificial no servigo publico
de justica tem como principais escopos a promocao do bem-estar dos jurisdicionados; a
realizacdo da prestacdo equitativa da jurisdi¢do; a contribuicdo com a agilidade e coeréncia do
processo de tomada de decisdo; a garantia da seguranga juridica; e a igualdade de tratamento

aos casos absolutamente iguais.

O FENOLL. Jordin Nieva. Inteligencia artificial y proceso judicial. Madrid: Marcial Pons, 2018, p. 32.



A normativa aduz ainda que os tribunais deverdo atender aos critérios de transparéncia,
previsibilidade, possibilidade de auditoria, garantia de imparcialidade e justica substancial.
Desta forma, as decisdes apoiadas por IA devem observar a igualdade, a ndo discriminagdo, a
pluralidade, a solidariedade e o julgamento justo e, ainda, buscar a eliminagdo ou minimizagao
dos erros de julgamento decorrentes de preconceitos.

Esses preceitos sdo de maxima importancia e ja dao, de certa maneira, um norte quanto
as decisoes apoiadas por IA. De toda forma, ao se falar em julgamento justo, em igualdade, ndo
discriminacao € necessario observar o devido processo legal, garantidor destas premissas.

E por isso que deve-se primar pela Carta Constitucional, é ela o vetor do processo justo.
E da Magna Carta que deve advir as principais observacdes para uma detida analise da aplicagdo
da Inteligéncia Artificial.

Retomando-se a discussdo acerca da ado¢do de mecanismos de IA na prestacdo do
servico jurisdicional, a primeira vista, pode-se depreender intima conexdo com o principio da
duracdo razodvel do processo e da eficiencia mediante a acurdcia e tempo das mdquinas.
Entretanto, tocando-se em tais principios, deve-se levar em consideragdo a cldusula geral do

devido processo legal ou devido processo constitucional.

4.2.1 Devido Processo Legal

O devido processo legal garante a todos o direito fundamental a um processo com todas as
etapas previstas em lei, manifestando-se através de um conjunto de regras e principios, esses
instituidos para que a norma juridica produzida no processo seja a mais justa.”! Corresponde,
portanto, a observancia das garantias processuais, sendo presente também na Declara¢do
Universal dos Direitos Humanos e na Conven¢do Americana Sobre os Direitos Humanos.

O devido processo que o ordenamento juridico pétrio assegura € o devido processo
constitucional, que deve observancia aos direitos e garantias constitucionais, tornando-se
imprescindivel a um processo com garantias minimas de meios e de resultados. Nesse sentido,
a busca por uma prestacdo do servico publico da justica mais eficiente deve mirar ndo apenas a
eficiéncia em si, mas também o conjunto de garantias constitucionais que garantem as partes o
exercicio de suas faculdades e poderes processuais e que sdo vitais ao correto exercicio da
jurisdicao.

Nessa toada, pressupde-se que tal principio repouse em um procedimento regular,

previamente estabelecido, com atos sem vicios insandveis ou insupriveis, contraditério com real

I GAIO JUNIOR, Anténio Pereira. Processo Civil, direitos fundamentais processuais e desenvolvimento: flexos
e reflexos de uma relacdo. Parana: Thoth, 2021, p. 61.



igualdade de armas e tratamento, juiz natural, investido na forma da lei, coerente, competente
e imparcial, sendo de advertir-se que nele ndo se pode falar quando meramente formal ou em
relacdo aquele que, pela sua demora, permite o sacrificio do direito do autor, considerando que
o processo deve ser visto como uma espécie de contrapartida que o Estado oferece aos cidadaos

diante da proibicdo da autotutela.

Importante notar que o devido processo legal, com indole eminentemente processual, possui
também importante aspecto de direito material.”? Isto porque tal principio é consagrado pela
Constitui¢do tanto em dimensao procedimental, quanto material.

Em seu aspecto material ou substancial, o devido processo legal corresponde ao dever do
orgdo jurisdicional de observar a proporcionalidade e a razoabilidade, respeitando-se a
limitacdo ao exercicio do poder, de forma que seja possivel certo controle de conteido das
decisdes.

A seu tempo, o devido processo legal procedimental ou formal seria composto pelo direito
ao contraditério e a ampla defesa, por um processo com duragdo razodvel, com juiz natural,
sendo vedada a producdo de provas ilicitas, etc.

Logo, € norteador de todos os demais principios que devem ser observados no processo.
Dessa forma, o devido processo legal estd intimamente relacionado a realizagao de um processo
judicial efetivo e justo, que deve ter como crivos o contraditério e ampla defesa, a igualdade,
a publicidade, a motivagdo, licitude das provas, observancias as competéncias, juiz natural e
tempestividade da tutela jurisdicional.

Assim, acaba por se qualificar como subprincipio densificador do Estado Democratico de
Direito, de forma que, macular os principios que ddo substincia e sustentacdo ao devido
processo legal é gerar, consequentemente, maculas ao Estado Democrético de Direito. 73

Nesse sentido, é necessario entender que a efici€éncia processual estd atrelada ao processo
justo na medida que é composto por uma série de predicados, como a imparcialidade do juiz, o
necessdrio contraditorio, inexisténcia de vicios insandveis, provas licitas e sentengas adequadas.

E por isso que, no que pertine a tomada de decisdo, tem-se que a utilizacio da IA em
funcdo auxiliadora, em que ha revisdo ou adequag¢do humana € a que parece mais coadunar com
os permissivos legais patrios. A busca pela efetividade e celeridade ndo pode tapar os olhos

para os demais preceitos constitucionais.

72 Tbidem.
73 Idem, p.57.



Abaixo, passa-se a discorrer acerca de outros principios, norteados pela cldusula do devido
processo constitucional, que ganham relevancia quanto ao uso da Inteligéncia Artificial no

servico publico de Justica.

4.2.1.1 Contraditério e Ampla defesa

O principio do contraditério impde que no decorrer do procedimento seja observado
verdadeiro didlogo, em que as partes e os eventuais interessados participem ativamente da
formacdo do convencimento do juiz, influenciado, por consequéncia, no resultado do processo.

H4, portanto, direito de participacdo e influéncia das partes na decisdo judicial. Tal
participacdo é necessdria para assegurar uma decis@o justa e qualitativa, ndo se resumindo a
apresentacio de uma defesa e ou oposicdo diante de alegacdo realizada pela parte adversa.”

Quanto ao principio da ampla defesa, esse garante aos atuantes no processo plenas
condic¢des de defesa. Logo, prejudicada a possibilidade da defesa, prejudica-se a ideia de uma
ordem juridica justa.

A Constitui¢ao Federal consagra o principio do contraditério e ampla defesa no art. 5°, LV.
O CPC também deu real aten¢do a essa norma fundamental em seus artigos 7°, 9° e 10°.

Quanto ao uso da Inteligéncia Artificial, entende-se que a adocdo desses mecanismos nao
pode calhar em simples ferramentas de andamento processual de modo mecanizado, mas devera
ser compatibilizada com as garantias do contraditério e da ampla defesa, propiciando uma
decisdo dialogada.

Aqui, importa relembrar que, por vezes, o consumidor do servigo publico de justica, quer
ter seus anseios escutados, quer estd proximo do julgador para efetivar sua participagdo na
tomada das decisdes dentro do processo. Fala-se, portanto, no contraditério em que o juiz ndo
é uma figura apdtica, mas que se direciona 2 uma democracia participativa. E inclusive essa a
visao do Cédigo de Processo Civil de 2015 que em seus artigos denota que a participagao das
partes € em si um ato de colaboragdo para a decisao justa.

Assim, deve-se pensar em qual medida tais mecanismos efetivamente auxiliariam na

aplicacdo pratica do principio do contraditério e a ampla defesa.

4.2.1.2 Igualdade

74 Tdem, p. 69.



Na Carta Constitucional, encontra-se estampada no artigo 5°, caput, que todos sio iguais
perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e residentes no
Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade.

Assim, ter direito a igualdade no direito processual é ter assegurado tratamento
isondmico em juizo. Por isso, a igualdade perante a lei é premissa a afirmacdo da igualdade
perante o juiz.

O COMPAS, Correctional Offender Management Profiling for Alternative Sanctions,
ferramenta utilizada por alguns tribunais dos Estados Unidos, desenvolvida e idealizada para
auxiliar magistrados nas tomadas de decisdes foi alvo de duras criticas. A ferramenta avalia o
potencial de reincidéncia de uma pessoa por meio de uma escala de riscos, atribuindo uma
pontuacdo que corresponderia a determinado grau de merecimento ou ndo da progressao de
regime e dosimetria da pena.”” Em poucas palavras, trata-se de um programa que dita uma
determinada pontuacdo, prevendo, através dos algoritmos, a probabilidade de um individuo
cometer um crime futuro. Essas pontuagdes sdo conhecidas como avaliagdes de risco.

Eis que em 2016, um estudo realizado pela organizacdo ProPublica despertou atencao
da comunidade juridica quando questionou os dados do COMPAS e concluiu que acusados
negros tinham 77% (setenta e sete por cento) mais chances de serem considerados reincidentes
do que os acusados brancos, ainda que estivessem sendo analisados pelas mesmas
circunstancias. Outrossim, concluiu-se que apenas 20% das pessoas previstas para cometer
crimes violentos realmente o fizeram.’®

Da experiéncia com o COMPAS, percebe-se que os algoritmos niao sdo dotados de
neutralidade, mas dependem da formulacdo de modelos, que podem trazer em si vieses, haja
vista serem frutos de interpretacdes humanas. Por conseguinte, a depender dos dados
fornecidos, bem como dos valores e intencdes de seus programadores, podem resultar em
decisdes subjetivas, possivelmente eivadas de ilegalidades.

Dessa forma, constata-se que na propria constituicao dos sistemas de IA, as variadas
preferéncias e escolhas podem abarcar também as escolhas mais ocultas de seus criadores,
consequentemente, influenciando as respostas do sistema. Os vieses surgem entdo como

possivel causa de tratamentos desiguais. Assim, a utiliza¢do da IA requer especial atengdo para

75 Disponivel em: https://assets.documentcloud.org/documents/2840784/Practitioner-s-Guide-to-COMPAS-

Core.pdf. Acesso em 15 de maio de 2022.
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Acesso em 15 de maio de 2022.



que nao haja ofensa ao tratamento isondmico, que deve ser ofertado na prestacao jurisdicional,

em prol de um processo adequado e justo.

4.2.1.3 Transparéncia e Publicidade

Inserto nos artigos 5°, LX, e 93, IX, da CF, o principio da publicidade significa que o
processo deve ser publico e, apenas excepcionalmente, sigiloso. Nesse sentido, o art. 11 do
Cddigo de Processo Civil de 2015 € imperativo ao estabelecer que todos atos decisorios
emanados do Poder Judiciario serdo publicos e fundamentados, sob pena de nulidade.

A exigéncia da publicidade em qualquer processo se consubstancia em uma garantia de
indole internacional, prevista no artigo 10 da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem,
assim como no artigo 6° da Convenc¢do Europeia dos Direitos do Homem e artigo 8°, 5, da
Convengdo Americana sobre Direitos Humanos.”’

Destarte, o processo deve ser publico para que a sociedade possa fiscalizar a atividade
jurisdicional. Tal direito fundamental se apresenta como um pressuposto ético-processual
processualistica moderna, atrelando-se a busca pela garantia da imparcialidade, independéncia
e autoridade dos 6rgios jurisdicionais.’

Ao tratar da transparéncia, a resolu¢ao do CNJ 332 nio trouxe detalhes sobre como se
dard o conhecimento das partes acerca da utilizagdo de softwares na tomada de decisdo para
possivel enfrentamento do mesmo, apenas cuidou, no capitulo IV de esclarecer o que é
entendido por transparéncia e publicidade.

Contudo, percebe-se que a transparéncia algoritmica € medida que se requer uma vez
que poderdo existir casos em que, acreditando-se na pretensa imparcialidade e neutralidade dos
algoritmos, os resultados poderdo denotar erros, segregacdes e preconceitos. Assim, €
importante ter em mente que os valores, pressupostos, mecanismos € natureza inseridos nos

sistemas e programas de I.A poderao afetar no resultado alcancado.

4.2.1.4 Motivacao

Além de publica, a decisdo judicial deve ser motivada, devidamente fundamentada para

que se evite a arbitrariedade. A vista disso, busca-se maior presteza e seguranga a ordem
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juridica. Nesse sentido, o principio da motivagdo possui ligacdo ao principio da publicidade, na
medida que serve como meio de fiscalizacao da razoabilidade e fundamentacdo das decisdes.

O magistrado tem obrigacdio de motivar suas decisdes, fundamentando-as
adequadamente, esclarecendo as razdes de fato e de direito que o levaram a tal convencimento.

Sabe-se que a atividade juridica é complexa e multifacetada, diferindo-se da
inteligéncia l6gica e pragmdtica das mdquinas. Portanto, o magistrado tem um papel
significativo a desempenhar, € ele o hermeneuta, o responsavel pela prudéncia na exegese sobre
cada demanda.

Assim, quanto ao conteido das decisdes tomadas com base em softwares de
Inteligéncia Artificial, tem-se que as mesmas vao requerer cautela, seja pela questdo da
transparéncia algoritmica, seja porque em determinados casos, poderiam levar a uma
mecanizagdo das decisdes judiciais, prejudicando a riqueza de elementos que as demandas
apresentam em suas singularidades.

O proprio paragrafo 1° do art. 489 do CPC/2015 atribui merecida importancia ao
principio da motivacdo das judiciais, descrevendo as hipdteses concretas em que as decisdes
judiciais ndo serdo consideradas fundamentadas, dentre as quais, ndo se considera
fundamentada qualquer decisdo judicial que ndo explique a relacdo de ato normativo com a
causa ou a questdo decidida.

Por esse viés, ainda que o servico publico de justica alcance grande suporte nos
softwares de IA, altamente desenvolvidos com suas técnicas, a decisdo tomada devera
enfrentar os elementos essenciais previstos no artigo 489 do Cdédigo de Processo Civil, de
forma que se amolde as peculiaridades do caso.

O CPC preza pela necessdria fundamentacdo e assim, pela constru¢do da ratio
decidendi que viabilize o contraditério. Novamente, percebe-se a grande contribuicdo de
sistemas de Inteligéncia Artificial na busca de uma previsibilidade na aplica¢do do direito,
bem como na uniformidade e coeréncia nas decisdes dos Tribunais. Contudo, deve-se atentar
pelo caminho percorrido pela maquina até chegar naquilo que terd como for¢a motriz para a
efetiva decisdo, ou seja, as razdes de direito que podem ser consideradas para fins de
fundamentagdo do decisum.

Reforga-se que, se por um lado a IA € facilitadora, ha de se ter em mente que o
aperfeicoamento deste servico deve ter como baliza os principios e garantias na Constituicdao
Federal esculpidos. Assim sendo, deve atender aos interesses da sociedade, observando seu

tecido social e sobretudo, a Constitui¢ao Federal de 1988.



Aqui, € importante salientar que ndo se conhece ainda, no Poder Judicidrio patrio,
maquinas exaurindo sentencas como se magistrados fossem, sem qualquer andlise
pormenorizada. Até entdo, tem-se utilizado sistemas de Inteligéncia Artificial do tipo fraco,
em que a maquina se presta a auxilios em atividades repetitivas e rotineiras.

Nesse sentido, para producdo de sentengas, revela-se mais pertinente o uso da
Inteligéncia artificial do tipo forte, em que ndo se simula meramente uma mente, mas, busca
ser uma, devendo, portanto, ser capaz de uma inteligéncia igual ou até superior a dos seres
humanos.

Consequentemente, na hipdtese de utilizacdo das mesmas para tomada de decisdes,
atuando diretamente na funcdo judicante, esbarrar-se-ia em dois entraves que tocam também

em uma leitura constitucional do processo.

4.2.1.5 Principio do Juiz Natural

O primeiro ébice se relaciona ao principio do juiz natural, pelo qual € garantido que,
para cada acdo a ser ajuizada, preexiste um juiz integrante do Poder Judicidrio investido nas
funcdes jurisdicionais, apto a processar e julgar a demanda.

Assim, a Constituicdo Federal em seu artigo 5°, inciso XXXVII determina que “nao
haverd juizo ou tribunal de excec@o” e ainda, em seu inciso LII prevé que “ninguém serd
processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente”. Fixa, portanto, a garantia de
que ninguém poderd ser beneficiado ou prejudicado por um juizo extraordindrio ex post facto.

Como direito fundamental de todo cidaddo, ha de ser analisado sob trés vertentes: a)
nao havera juizo ou tribunal de excecdo; b) todos tém direito de submeter-se a julgamento por
juiz competente, pré-constituido na forma da lei e ¢) o juiz competente tem de ser imparcial.”®

Dessa forma o principio do juiz natural se perfaz em garantia de limitacdo dos poderes
do Estado, que ndo pode a bel prazer instituir juizo ou tribunal de excecdo para julgar
determinadas matérias, tampouco criar juizo ou tribunal para processar e julgar um caso
especifico. Porquanto, atrela se a existéncia de juizo adequado para o julgamento de
determinada demanda, conforme as regras de fixacdo de competéncia, e a proibi¢cdo de juizos

extraordindrios ou tribunais de excec¢do constituidos apds os fatos.

7 Ibidem.



Portanto, somente a partir desse principio, j4 se pode compreender que seria

inconstitucional a delegacdo da fungdo deciséria a mdaquina, bem como o julgamento

realizado por robos.

4.2.1.6 Principio da Indelegabilidade

Um segundo 6bice € a indelegabilidade da jurisdicdo. Pelo principio da indelegabilidade,
deve o juiz investido, das fungdes jurisdicionais, como O6rgdo do Estado, exercé-las
pessoalmente, ndo as delegando. Dessa forma, o juiz ndo poderia delegar o julgamento de
um processo a outra pessoa, tampouco a uma maquina.

Vé-se certa ligac@o ao principio anterior, ao passo que violaria a regra da competéncia
e o principio do juiz natural. Ademais, em sendo a médquina a julgar, a informac¢do de que se
esta decidindo dessa forma devera ser conhecida, além de constitucionalmente autorizada, uma
vez que devido processo constitucional € garantidor da transparéncia.

Tome-se por exemplo a interposicdo de embargos de declaragdo perante uma decisao
omissa, tomada com base em inteligéncia artificial, em que se deixou de analisar alguma
questdo. Os embargos ao serem interpostos, sdo novamente rejeitados pela maquina que,
alimentada por algoritmos, e expressando determinado padrdo, pode ndo conseguir avancar
na andlise do questionamento. Depara-se entdo com uma incongruéncia no enderecamento da
peticdo, ja que foi a maquina que procedeu ao julgamento e enderega-se ao juiz da causa ou ao
relator. Indo um pouco além, pode-se pensar no desconhecimento do meio utilizado para a
decisdao pelos advogados das partes. Na falta de informacgdo residiria, outra vez, uma
inobservancia aos preceitos legais.

Ao processo deve se assegurar o devido processo constitucional, esse como um
complexo de garantias minimas contra o subjetivismo e o arbitrio dos que tem o poder de
decidir. Assim, exige-se a previa cria¢ao e definicao da competéncia daqueles a quem se confere
a capacidade de decidir a situacdo concreta, a bilateralidade da audiéncia, a publicidade, a
fundamentacgdo das decisdes e o controle delas.

Com isso, pode-se cair no equivoco de que, ao se dispensar ou delimitar o devido
processo legal e os principios dele advindos, haveria simplificacio ou aceleracdo do
procedimento. Na realidade, corre-se o risco do favorecimento do poder, dilatando-se o espago

dos governantes ao passo que & restringido o dos governados. %°
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Se quer compreender o instrumento “Processo” como um meio apto de promover a
melhoria da qualidade de vida — predicado este essencial do Desenvolvimento - dado que por
ele o Poder Judicidrio, no exercicio da prestagdo do Servico Publico da Justica, presta sua
atividade funcional e constitucionalmente garantida, o respeito aos aludidos direitos
fundamentais processuais sao condi¢des de inicio, meio e fim a prépria higidez da prestacao
jurisdicional, por quanto a eficiéncia e efetividade de seus resultados possibilitam o
reconhecimento de sua necessidade e validade.

Por todo exposto, destaca-se que o processo, além de produzir um resultado justo,

precisa ser justo em si mesmo.

CONSIDERACOES FINAIS

As reflexdes assentadas no decorrer do presente estudo, desde a historicidade dos meios
tecnologicos, passando pelo didlogo destes com o Direito e, mais especificamente, com o
Processo enquanto instrumento pelo qual a Jurisdicao opera e, a0 mesmo tempo, garantidor dos
direitos do cidaddo frente a qualquer forma de agressdo aos mesmos, nota-se que o caminho,
ainda que em constru¢io, merece aten¢do e contornos dos mais sensiveis e relevantes quando
estamos diante da tecnologia — e aqui a Inteligéncia Artificial - e sua aplicacdo as relacdes
humanas e sociais.

E perceptivel que, pela dindmica de um Processo que se pretende ser Justo, hd a
necessidade de eliminagdo de incertezas quanto ao uso qualitativo dos ditos meios tecnoldgicos
para o aprimoramento da prestacdo jurisdicional, de modo a evitar a limitacio quanto a
participacao da sociedade no acesso ao Servico Publico da Justica, ao direito fundamental a um
processo com igualdade de armas e a imperiosa atuacio indelegdvel da jurisdi¢do, a partir da
decisdao de um juiz natural, competente e que decida de forma motivada e fundamentada,

garantias inerentes a um devido processo constitucional, porque democratico.
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